En onemli hususlara
genel bakis:

Dogal gaz donlislimii sizin icin esas itibariyla tcretsizdir.
Yeni H gaz daha pahali degildir.
Glvenli gaz tedariki glivence altindadir.

Yeni H gaz geliyor.

Donustmle bizilgileniyoruz ve sizinle gerektiginde uygun
bir sekilde iletisime gececegiz.

e Donustiimin sorunsuz bir sekilde gerceklesmesi sizin Biz tedariklerinizi temin ediyoruz.

desteginizi gerektiriyor.

Dogal gaz dontstimtine

Zamana bagli akis: iliskin dnemli bilgiler

Donulstimden yaklasik bir yil dnce:
Gaz ofisimiz acilir.

Donulstiimden yaklasik bir yil dncesi itibariyla:

Tum gazh cihazlarin envanter kaydi. Dogal gaz donu5umune |I|§k|n bunun
disinda sorulariniz varsa musteri
hizmetlerimiz size memnuniyetle
yardimci olacaktir:

Dontisimden yaklasik 6 ay oncesi itibariyla:

Gazlh cihazlarin teknik olarak uygun hale getirilmesi.

E-posta: marktraumumstellung@ww.netzgesellschaft.de
Telefonla: 08 00-66 46 90-7 11

Son miihlet: L gazindan H gazina geci

Dontisimden sonraki bir kag aya kadar

Donisum calismalarinin 6rneklem usulti kontrol.

Westerwald-Netz Westerwald-Netz



L ve H gaz nedir ve

donltsim neden yapilir?

Bunun musteri olarak
benim icin anlami nedir?

Bendeki dogal gaz déntstimu
nasil gerceklestirilecek?

Dogal gaz Almanya‘da isitma veya yemek yapmak icin
kullanilan en 6nemli enerji kaynagidir. Glvenilir dogal gaz

tedariki bu kapsamda 6ncelikle iki dogal gaz turi ile glivence

altina alinir: L gaz (ingilizce ,low caloric gas” - diistik kalorili
gaz) ve H gaz (,high caloric gas” - yiiksek kalorili gaz). Bu iki

gaz tlrl bilesimi itibariyla birbirinden farkhidir ve bu nedenle

gaz tedariki iki farkli gaz sebekesi izerinden saglanir.

Ren bolgesi, ayni Almanya’nin kuzey ve bati bolgelerinin
blyik bir kisminda oldugu gibi su anda L gazi tedariki
saglanir. Ancak cogunlukla Hollanda'dan saglanan L gazi
kaynaklari yavas ancak kesin bir sekilde tiikeniyor.

Buna bugiinden hazirlik yapiyoruz. Oniimiizdeki yillarda
pazar alani dontsimi kapsaminda L gazindan H gazina
gecis yapilacaktir. Sonbahar 2018 itibariyla biz de kendi
dogal gaz sebekemizde H gazina gegis hazirliklarina
baslayacagiz. Westerwald-Netz GmbH gaz sebekesindeki
dogal gaz dontsimi muhtemelen 2022, tim Almanya‘da
ise 2030 yilina kadar siirecektir.

Dogal gaz donlislimi esas olarak sizin icin Ucretsizdir.
Burada 6nemli olan husus, gaz ile ¢alisan cihazinizda
teknik ariza olmamasidir. Bu nedenle gaz ile ¢alisan ciha-

zinizin bakimini diizenli olarak yaptirmanizi neriyoruz.

Bunun disinda givenilir bir dogal gaz tedariki gtivence
altina alinmistir ve H gaz daha pahali degildir.

Ancak uyumlu hale getirilmesi artik miimkiin olmayan
az sayida gazli cihazda sizin icin duruma gdére bir maliyet
s6z konusu olabilir. Ancak bdyle bir durum s6z konusu
oldugunda sizi ayrica bilgilendirecegiz.

Doéniuisim kapsaminda ¢ogu durumda sadece evinizdeki
gazile calisan cihazlarin (6r. 1sitma tertibati veya gazli
ocak) gaz memelerinin degismesi veya briilériin yeniden
ayarlanmasi gerekir. Bunu tarafimizca gérevlendirilmis
olan uzman firmalar gerceklestirecektir.

Sayet yeni bir cihazin kurulumunu yaptirmak tizereyseniz
litfen tesisat¢iniza danisin. Danismak icin elbette bize

de gelebilirsiniz. Sizi olasi maliyet destekleri konusunda
bilgilendirir ve bundan sonra yapilacaklari birlikte gdzden
gecirebiliriz.

Bu konuyla ilgili daha detayli bilgi icin:

www.erdgasumstellung.ww-netzgesellschaft.de

Doniisiim kapsaminda tarafimizca gérevlendirilen uzman

firmalar birden fazla defa sizin evinize gelecektir.
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Cihazlarin tespiti

Cihazlarin uyumlu hale getirilebilmesi amaciyla
gerekli bltiin yeni montaj parcalarini yanimizda
bulundurabilmemiz icin 6ncesinde sizin hangi cihazi
kullandiginizi ve uyarlamanin ne zaman yapilabi-
lecegini bilmemiz gerekiyor.

Cihazlarn uyarlanmasi

Cihazinizin esas teknik uyarlamasinda memeler ve
duruma gore baska montaj parcalari degistirilir veya
briloriintiz yeni H gazina gore ayarlanir. Ardindan
yapilacak bir gaz emisyon kontroliinde uyarlamanin
mikemmel sekilde gerceklestigi kontrol edilir.

Kalite guivence
Tum proses 6rneklem usulii kontrol edilir. Sayet sizi
ziyaret etmemiz gerekliyse sizinle irtibata gececegiz.

Onemli: Sizin desteginize ihtiyacimiz var!
Lutfen sizinle mutabakat sagladigimiz saatlere uyunuz,

evinizde olunuz ve montorlere tim gazl cihazlariniza erisim

saglayiniz.

Yetkisiz kisilerin evinize girememesi icin ziyaret saati konu-

sunda mutabakat saglarken size bir erisim kodu verecegiz ve

bu kod sadece sizin ve bizim tarafimizdan biliniyor olacaktir.

Bdylece glivenligi saglama aliyoruz!



